MAANA STUDIOS

Mitarbeiterin Sales & Operations (60-100 %)

MAANA STUDIOS ist ein Ziircher Label, spezialisiert auf hochwertige, handgefertigte Teppiche und Textilien. Wir
entwickeln eigene Kollektionen in Zusammenarbeit mit Brands und Designerinnen und realisieren massgefertigte
Projekte flir Privatkundinnen, Architektinnen, Interior Designerinnen sowie ausgewdhlite Handelspartnerinnen.

Flr unser kleines Team suchen wir eine engagierte Persénlichkeit als Schnittstelle zwischen Verkauf, B2B-
Innendienst und Operations. Du berdtst und verkaufst in unserem Showroom, betreust Privatkundinnen und B2B-

Partnerinnen und begleitest Projekte selbststdndig von der ersten Anfrage bis zur Auslieferung.

Deine Aufgaben

Professionelle Beratung und aktiver Verkauf im Showroom - Freitag und Samstag gehdren zu deinen
Arbeitstagen

Persénliche, proaktive und verbindliche Betreuung unserer anspruchsvollen Privatkundinnen und B2B-
Partnerinnen

Selbststcindige Erstellung und konsequente Nachverfolgung von Offerten und Bestellungen

Aktive Begleitung von Anfragen und Leads bis zum erfolgreichen Abschluss

Liickenlose Pflege und Dokumentation aller Projekte in unserem CRM

Selbststcindige Koordination von Produktionen, Logistik und Auslieferungen

Kommunikation mit unseren internationalen Produktionspartnern

Selbststcindige Bearbeitung von Reklamationen und Servicefdllen

Verantwortung fiir einen gepflegten und gut organisierten Showroom sowie Organisation unserer MAANA
STUDIOS Sample Library

Selbststéindige Organisation und Koordination von Events und Raumvermietungen

Dein Profil

Ausbildung oder erste Berufserfahrung in Verkauf, Detailhandel, einem kaufmdnnischen Bereich oder einer
vergleichbaren Tétigkeit

Auch motivierte Berufseinsteigerinnen und Junior-Profile sind ausdriicklich willkommen

Freude an der Beratung sowie ein sicheres, verbindliches und abschlussorientiertes Auftreten

Hoher Serviceanspruch, schnelle Auffassungsgabe und zuverléissige Kommunikation

Interesse an Design, Interior und Architektur

Strukturierte, selbststéndige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise

Hands-on-Mentalitéit und Freude an einem vielseitigen Arbeitsalltag

Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse. Franzdsisch- und Italienischkenntnisse von Vorteil.
Flhrerausweis Kategorie B ist von Vorteil

Was wir bieten

Eine vielseitige Rolle mit viel Verantwortung von Beginn an

Direkten Kontakt zu spannenden Kundinnen, Produkten und Projekten

Einblick in den gesamten Prozess - von der ersten Beratung Uber die direkte Zusammenarbeit mit unseren
internationalen Produktionspartnern bis zum fertigen Produkt

Mitarbeit an massgefertigten Projekten, Kollektionen, Kooperationen und Events

Kurze Entscheidungswege, Gestaltungsspielraum und Entwicklungsméglichkeiten in einem wachsenden
Designunternehmen

Einen besonderen Arbeitsplatz in unserem Showroom in Zlrich-Binz

Deine Bewerbung
Sende deine volistidndige Bewerbung inklusive Lebenslauf, Arbeitszeugnissen und Lohnvorstellung sowie ein

kurzes Video von maximal 90 Sekunden. Erzéihle uns darin, wer du bist, weshalb dich die Stelle interessiert und
was du bei MAANA STUDIOS einbringen méchtest.

Bewerbungen an unseren Geschdftsflihrer:
Matteo Lettieri
matteo@maanastudios.com



